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Wann wird endlich das Buffet eroffnet? Das fragen sich die
Zuhorer bei vielen Reden. So sehr 6det sie der Vortrag an. Hier
einige Tipps, worauf Sie beim Vorbereiten und Halten Ihrer
Weihnachts- oder Neujahrsansprache achten sollten.

ie Zeit vor und nach dem Jahres-

wechsel ist die Hoch-Zeit fiir

Reden. Denn die Chef-Ansprache

gehort ebenso zum Standardpro-
gramm jeder Weihnachtsfeier wie das
gemeinsame Festessen. Ahnlich ist es bei
Neujahrsempfangen — sei es fiir Kunden
oder Verbandsmitglieder. Auch hier sind
Reden Pflicht. Und dies, obwohl sie von
den Zuhorern oft eher als ,,sédttigende Bei-
lage* denn als Ohrenschmaus empfunden
werden.

Dabei blicken die Zuhorer der Rede
meist gespannt entgegen — sofern sie die
langatmigen , Festansprachen des Chefs
oder Vorsitzenden nicht aus den Vorjahren
bereits zur Gentige kennen. Entsprechend
leicht konnten die Redner ihr Publikum
begeistern. Denn der Erfolg einer Rede
hangt vor allem davon ab, wie sympathisch
der Redner den Zuhorern ist. Auch ihr
Aufbau und ihre dramaturgische Gestal-
tung sind wichtig. Was der Redner sagt, ist
hingegen eher zweitrangig.
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Doch wie gewinnt ein Redner die Sym-
pathie der Zuhorer? Vor allem dadurch,
dass er authentisch wirkt. Hierfiir muss die
Rede ihm auf den Leib geschneidert sein.
Wenig glaubwiirdig wirkt es, wenn ein Erb-
senzdhler sich als Witzbold prasentiert.
Oder ein Einzelkdmpfer sich verbal mit
allen Anwesenden verbrtdert. Das ist und
wirkt nicht authentisch. Also gehen die
Zuhorer auf Distanz.

Die Zuhdrer auf eine

,Gedankenreise* mitnehmen

Ein Redner gleicht einem Reisefiihrer.
Er nimmt seine Zuhorer mit auf eine
Gedankenreise — zum Beispiel durch das
vergangene Jahr. Also sollte er im Vorfeld
iberlegen: Was ist der Anlass der Reise?
‘Wohin soll sie gehen? Und: Wer nimmt an
der Reise teil? Erst danach sollte er das
Reiseprogramm, also den Inhalt und
Ablauf der Rede, planen.

Eine Ansprache bei einer Weihnachts-
feier sollte anders als eine Neujahrsrede

konzipiert sein. Bei einer Weihnachtsfeier
steht das gemeinsame Feiern zentral, bei
einem Neujahrsempfang hingegen sollen
die Zuhorer meist schon auf die Heraus-
forderungen im neuen Jahr eingestimmt
werden. Also kann die Rede mehr Infor-
mation enthalten und einen stiarker appel-
lativen Charakter haben.

Beim Planen der Rede sollte der Red-
ner wissen: Wer sitzt mir gegentiber? Sind
die Zuhorer vorwiegend Mitarbeiter, die
den Chef nur ein, zwei Mal pro Jahr sehen,
sollte die Rede anders konzipiert sein, als
wenn im Auditorium der engste Fihrungs-
kreis sitzt. Ebenfalls wichtig ist: Welche
Beziehung besteht zwischen den Zuho-
rern? Kennen sie sich gut oder treffen sie
sich nur einmal jahrlich? Gehoren sie der-
selben Organisation an oder nicht? Denn
wenn die Anwesenden Tag fiir Tag zusam-
menarbeiten, haben sie auch gemeinsame
Erfahrungen. Auf diese kann der Redner
sich beziehen. Sehen Sie sich hingegen nur
einmal im Jahr, muss er auf andere Ele-

mente zuriickgreifen, um ihr Ohr zu finden.

Zum Beispiel die Entwicklung in der Bran-
che. Oder die gemeinsamen Befiirchtungen
aufgrund der aktuellen Eurokrise.

Mit den Zuhorern

in einen Dialog treten

Ein guter Redner kommuniziert mit
seinen Zuhorern — selbst wenn nur er
spricht. Zum Beispiel, indem er hdufig
Blickkontakt mit dem Auditorium sucht.
Deshalb sollten Reden so frei wie moglich
vorgetragen werden. Und sprechen Sie das
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Publikum immer wieder personlich an.
Nicht indem Sie alle zwei, drei Minuten die
Floskel , Meine sehr verehrten Damen und
Herren“ verwenden, sondern indem Sie den
Zuhorern zum Beispiel rhetorische Fragen
stellen: ,, Kennen Sie folgende Situation ...*
oder ,,Vielleicht geht es auch Thnen so ...“
Oder indem Sie in die Rede Beispiele aus
der Erfahrungswelt der Zuhorer integrieren.
Auch ein Schuss Humor und Selbstironie
schadet nie.

Je kiirzer eine Rede ist, umso besser ist
sie meist. Eine Festrede zur Weihnachts-
feier sollte nicht ldnger als zehn, maximal
fiinfzehn Minuten dauern. Langer dauert
auch die Neujahrsansprache von Bundes-
prasident Heinz Fischer im Fernsehen nicht.
Eine Rede sollte hochstens drei Kernbot-
schaften enthalten. Zum Beispiel: Die
Arbeitsplédtze sind sicher. Unser Unterneh-
men sieht einer rosigen Zukunft entgegen.
Und: Dass es unserem Betrieb so gut geht,
verdanken wir dem Einsatz aller Mitarbeiter.

Planen Sie besonders sorgfaltig den
Beginn und Schluss [hrer Rede. Wie auf-
merksam das Publikum Thnen zuhort,
hingt weitgehend vom Einstieg ab. Gute
Einstiege sind Anekdoten. Bauen Sie Thre
Rede dramaturgisch auf. Alles sollte auf ein grofRes Finale
zustreben, das dem Publikum im Gedéchtnis bleibt — dhnlich wie
bei einem Feuerwerk.

Die Rede — vorm Spiegel - iihen

Eine Rede sollte aus moglichst kurzen Sdtzen bestehen.
Schachtelsétze mit mehreren Nebensétzen sind schnell unver-
standlich. Sie bergen zudem die Gefahr, dass der Redner sich
verheddert und hingen bleibt. Oft ist bei ungetibten Rednern
dann der Rest der Rede gelaufen. Sie werden nervos und verhas-
peln sich immer haufiger. Und irgendwann wartet das Publikum
nur noch auf den ndchsten Versprecher.

Redesicherheit gewinnen Sie vor allem durch Routine und
eine gute Vorbereitung. Hierzu zdhlt das laute Uben der Rede.
Insbesondere den Einstieg, das Ende und die Ubergénge zwi-
schen den Redepassagen sollten Sie so lange tiben, bis Sie diese
sozusagen auswendig kennen. Stoppen Sie beim Uben auch die
Dauer der Rede. So merken Sie schnell, wann es Zeit wird, das
Buffet zu eréffnen.
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Voll-Gas.

Starten Sie durch — mit technischen Gasen,
Kaltemitteln und Spezialgasen.

Wir bieten lhnen die komplette Gasepalette fiir Hand-
werk, Industrie, Labor und Medizin zur Selbstabholung
oder per Lieferung. Acetylen, Argon, Ballongas, Kalte-
mittel, Lachgas, Propan, SchweiBschutzgase, Sauer-
stoff, Wasserstoff und noch viel mehr.

Und wieviel Gas darf's fiir Sie sein? Wir beraten
Sie gern: Rufen Sie an, schreiben, faxen oder
mailen Sie.
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